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Wstep teoretyczny: ustugi datacenter w systematyce ustug IT

Trendy na polskim rynku datacenter

Budowac datacenter czy kupowac ustugi?

* Od czego zalezg koszty inwestycji i ceny ustug datacenter?

Jak ograniczyc¢ ryzyko inwestycyjne przy budowie datacenter

* Poréwnanie TCO wtasnego datacenter z kosztem ustugi kolokacji

Strategia kontrolowanego wejscia w chmure
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Audytel to niezalezna firma doradcza, nie posredniczgca w sprzedazy rekomendowanych rozwigzan,
neutralna wobec operatoréw, dostawcéw rozwigzan i technologii
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Il Analizy rynku datacenter — badania wtasne Audytela
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POLISH DATACENTER MARKET
DEVELOPMENT

RESEARCH AND ANALYSIS
DEPARTMENT OF AUDYTE

Demo version - for free distribution on

Przeglad dostawcow
ustug projektowania
datacenter

Budowac datacenter
czy kupowac ustugi?
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Sprawdzona metodyka analityczna:

PRZEGLAD DOSTAWCOW USLUG
PRZETWARZANIA W CHMURZE

Raport 2 badania rynkowego

Audytel SA

19 grudnia 2014r.
|

BUDOWAC DATACENTER CZY KUPOWAC USLUGI?
Wszelkie prawa zastrzezone © Audytel S.A. 2015

Kontynuacja projektow zainicjowanych w
roku 2004 wg metodyki Meta Group,
Staty monitoring rynku telekomunika-
cyjnego i wiekszosci segmentow IT,

Witasne badania ankietowe i weryfikacja
danych z wielu zZrédet.

Analizy i ustugi w obszarze

rynku datacenter (edycja

2015 juz dostepna):

* Rynek operatorow
datacenter w Polsce

* Budowac datacenter czy
kupowac ustugi?

* Dostawcy rozwigzan
datacenter (edycja 2015
w przygotowaniu)

* Analizy rynku
dostawcow cloud
(edycja 2015 w
przygotowaniu)
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Il Analiza rynku dostawcow ustug datacenter

Raport rynkowy n/t rynku datacenter

RYNEK USLUG DATACENTER
W POLSCE

DZIAL BADAN I ANALIZ AUDYTEL S.A.

e Zawartosc¢ raportu 2015:

Zmiany w strukturze podazy

Aktualne trendy cen ustug wraz z
prognozg do 2018 r.

Zakresy oferowanych ustug

Charakterystyki nowych dostawcow
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Powierzchnia kolokacyjna wg dostawcéw [m2]
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m Powierzchnia datacenter
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Struktura rynku dostawcow wg miast

Liczba obiektéw wg miast (*)

Pozostate
11

Wroctaw
3

Katowice Warszawa

26

Krakow
5 8

(*) Obiekty o powierzchni powyzej 300 m kw
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e Niektore wstydliwie skrywane
fakty dotyczace ustugowych
datacenter:

Brak drugiej niezaleznej
sieci zasilajacej

Brak wtasnych
transformatoréw i
rozdzielni SN

Brak SZR

Klimatyzacja klasy
biurowej

Brak atestow ppoz na
elementy wyposazenia
Brak wiasciwych drég
komunikacji wewnetrznej
Parking bezposrednio przy
budynku.

Struktura podazy odzwierciedla skale zainteresowania ustugami w poszczegélnych regionach

BUDOWAC DATACENTER CZY KUPOWAC USLUGI?
Wszelkie prawa zastrzezone © Audytel S.A. 2015



AUDYTE L@

lll Od czego zalezg koszty datacenter?

Zagadnienia techniczne:

Skala inwestycji

« Ile szaf rackowych lub metréw kwadratowych?

+ Ile energii elektrycznej na 1 m kw /rack?
Ograniczenia lokalizacyjne

+ Odlegtos$¢ od miasta

+ Odlegtos¢ od zapasowego datacenter

+ Dostepnosc¢ energii elektrycznej (SN)

« Dostepnosc¢ réznych sieci transmisji danych
Oczekiwania pod wzgledem bezpieczenstwa
i niezawodnosci?

+ Formalna certyfikacja np. Tier 3? (koszt i czas...)

« Redundancja systeméw zasilanie (zwykle 3-
stopniowa) N+1, 2N, 2N+1 ?

« Redundancja systeméw chtodzenia?

+ Zabezpieczenia fizyczne (odseparowanie obiektu,
kontrola dostepu, biometria, procedury)

« Unikanie zagrozen (monitoring, systemy ppoz...)
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Zagadnienia biznesowe:

Wymagania i systemy opcjonalne

* Zasilanie 48V?

* Dodatkowe pomieszczenie techniczno-biurowe?
* Niestandardowy system chtodzenia?

* Ustugi nadzoru technicznego/zarzadzania?

* Backup?

* Disaster Recovery?

Zagadnienia marketingowe

e Zakres oferowanych ustug

* Kolokacja + ustugi dodane swiadczone przez
partneréw (klientow datacenter)

* Peten zakres ustug (integracja pionowa)
* Projektowane poziomy SLA
Zagadnienia biznesowe i finansowe
* Koszt kapitatu (WACCQC)
* Mozliwos$¢ kredytowania inwestycji ze Srodkéw UE

* Relacja z potencjalnymi klientami (pre-booking)
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Il Feasibility study - budowac datacenter czy
kupowac ustugi

Raport benchmarkowy + doradztwo | Zagadnienia i zakres wsparcia :

e Okreslenia parametrow projektu i
mozliwych scenariuszy 10-letnich
na podstawie analizy potrzeb i
uwarunkowan biznesowych

Budowac datacenter
czy kupowac ustugi?

Coqit orparizacs ¢ 1shetens rrygrule | Dudowy wiasnege
stz morac) G0

e Benchmark kosztéw budowy i
prognoza kosztow utrzymania
wiasnego datacenter

Nirseisey materel Tiwiers D% ety O studiee
TR = ethrym wiree Asviea prrvross §ieetows

VW gy g

e Benchmark kosztéw nabycia
ekwiwalentnej ustugi

EMIL KONARZEWSKL, PARTNER W AUDYTEL SA
WyTwana sace mara e T Dudtw) EXCRTTIT G SgDeTe

S o e S b e e Analiza optacalnosci scenariuszy w

N8 WRNTYCh OTOSANG M weTyRteich etagech: 0d
SN wyMagef. pIOrTer fastiny Wuty, UL &2 S0

o e e e v aupyrer© zaleznosci od zmieniajacych sie
zatozen biznesowych

Rekomendacje dla Klienta uwzgledniajg aktualny stan rynku, jego dynamike oraz specyfike potrzeb i
uwarunkowan konkretnej firmy
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Il Case Study : Analiza optacalnosci budowy wtasnego
datacenter w firmie z branzy finansowej

Zatozenia do modelu kosztowego

e poczatkowe zapotrzebowanie
e wzrost zapotrzebowania
e budynek pow. catkowita
e grunt

e koszt kapitatu WACC

e cena 1 m kolokacji

e spadek cen

e wzrost kosztow pracy

e wzrost kosztéw energii
e PUE

e gestosc energii

e Srednie zuzycie

e personel techn/admin

e IT Manager brutto

400 m?
0%

1000 m?
3300 m?

11%

700 zt/m?2

-1%

3%

3%

1,50

2,0 kVA/m?

70% nominalnego
12 etatow
1 etat

Porownanie cash flow budowy wtasnego datacenter

i ustugi kolokacji w kolejnych latach

[tys zt/rok, okres 10 lat]
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Petna analiza optacalnosci budowy wiasnego datacenter wymaga zdefiniowania oczekiwan
funkcjonalnych oraz uwzglednienia wielu uwarunkowan finansowych i trendéw rynkowych
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Il Analiza uwarunkowan procesu budowy
wtasnego datacenter
Raport rynkowy n/t projektowania datacenter Zagadnienia omowione w raporcie:

-~ e Szczegdtowy opis 25 najwiekszych
Przeglad dostawcow Y : dostawcow ustug projektowych i

ustug projektowania ' o\ : integracyjnych datacenter w Polsce
datacenter

e Niezalezna ocena kompetencji i
doswiadczen poszczegdlnych firm

e Segmentacja ze wzgledu na profil
oferowanych ustug

e Posiadane przez dostawcow
certyfikaty i akredytacje

SrNeatants mardy et raedid e briko Moo
TROVIICE | DOWRIINS @e TMIE M CTYINR TOGRCE

et wohvm 3 jacadd | cane PrryiTeg Gatacantar AUDY l‘LLQ

Na podstawie raportu rynkowego Audytela oraz dodatkowego benchmarku kosztowego mozna
sprawdzi¢ dostepnosc i ceny interesujgcych nas ustug i/lub inwestycji
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Bl Stan przygotowan do wykorzystania chmury
informatycznej przez przedsiebiorstwa w Polsce

Statystyka przygotowania firm do *  Wyniki badan firmy Audytel pokazujg, ze duze
wdrozenia przetwarzania w chmurze

firmy i organizacje publiczne pochodzg do
Monitorowanie ryzyk zwigzanych
z przetwarzaniem w chmurze

Mierzenie korzysci wynikajace z
przetwarzania w chmurze

21% rozwigzan dostepnych w modelu chmury z duzg

ostroznoscia,
Umiejetnosci i kompetencji

Ocena gotowosci kultury * Wedftug analiz ponad potowa (59%) najwiekszych
organizacji i zasad postepowania

Ocena gotowosci struktury

polskich organizacji nie korzysta z rozwigzan
organizacyjnej

Ocena gotowosci proceséw dostepnych w modelu chmury.

Ocena gotowosci polityki i
procedur

Analiza korzysci i kosztéw D 20

7%

21%
* Tylko 7% duzych organizacji dysponuje

sformalizowang strategiq w zakresie

' ' ' ' ' ' wykorzystania modelu chmury informatycznej.
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Zrédito: Audytel, 2014

OBSERWACJA Z BADAN:
Duza czesc firm, ktore juz weszty do chmury, wykonata ten krok ,w ciemno”.
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lll Feasibility study — strategia wejscia w

model chmury obliczeniowej

Raport rynkowy — poradnik kupujacego

PRZEGLAD DOSTAWCOW USLUG
PRZETWARZANIA W CHMURZE

Raport z badania rynkowego

Audytel SA

19 grudnia 2014r.

Przeglad architektury IT badanego
przedsiebiorstwa

Kategoryzacja zasobdw i ustug wg
standardow rynkowych

Analiza mechanizmow kontroli w
obszarze IT

Analiza optacalnosci scenariuszy
migracji do chmury w zaleznosci od
zatozen biznesowych

Raport dokumentujacy koncepcje i
rekomendacje architektury
chmurowej (chmura publiczna czy
prywatna, wtasna czy ustugowa)

Rekomendacje dla Klienta uwzgledniajg aktualny stan rynku, standardy rynkowe oraz specyfike
potrzeb i uwarunkowan konkretnej firmy

Zagadnienia i zakres wsparcia doradczego: |
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Il Podsumowanie

Klienci datacenter i ustug
cloud:

Rynek datacenter i cloud w
Polsce:

* Podaz powierzchni komercyjnych * Tylko najwiekszym firmom optaca sie

datacenter wynosi ponad 60 tys m? a
prawie drugie tyle jest w budowie

Oferta rynkowa obejmuje datacenter o
bardzo réznych cenach i zakresach ustug

Rynek dostawcow chmury obejmuje
kilkudziesieciu dostawcéw ustug
IaaS/PaaS oraz kilkuset dostawcéw SaaS
i szybko rosnie

Ksztattujg sie standardy rynkowe w
zakresie poziomu SLA, poziomu
bezpieczenstwa danych i ODO oraz
audytu w ustugach cloud.
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budowanie datacenter na potrzeby
wiasne (i bedzie takich firm coraz
mniej)

Rynek kolokacji ro$nie dynamicznie

Ros$nie swiadomos$¢ wagi rachunku
ekonomicznego i metodycznej wyceny
ryzyk w podejmowaniu decyzji IT

Migracja IT do rozwigzan chmurowych
powinna zosta¢ poprzedzona analizg
strategiczng celéw i uwarunkowan
danego przedsiebiorstwa.
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Audytel S.A.
ul. ks. I. Skorupki 5
00-546 Warszawa
tel.: (22) 537 50 50
e-mail: info@audytel.pl
Wiecej informacji na temat rynku datacenter przekazemy
na bezptatnym Webinarium w dniu 15 kwietnia 2015:
Zapisy na: www.audytel.p/DataCenter2015
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