Euro-Centrum
Park Naukowo-Technologiczny

REGULAMIN
SZKOLEN, WARSZTATOW, SPOTKAN INFORMACYJNYCH
organizowanych przez Parku Naukowo-Technologicznym Euro-Centrum Sp. z o.0.
na zasadach komercyjnych (petnoptatnych)

{

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki uczestnictwa w szkoleniach, warsztatach, spotkaniach
informacyjnych organizowanych w ramach dziatalnosci komercyjnej (petnoptatnej).

2. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady naboru na szkolenie/szkolenia otwarte
(rekrutacja otwarta)/zamkniete (szkolenia realizowane w siedzibie klienta zewnetrznego),
spotkania informacyjne i warsztaty.

§1
Przepisy ogolne

1. Organizatorem szkolen otwartych i zamknietych, warsztatow oraz spotkan informacyjnych
jest Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum Sp. z o.0. z siedzibg w Katowicach
(40-568) przy ul. Ligockiej 103, wpisany do rejestru handlowego przez Sad Rejonowy
Katowice - Wschdd w Katowicach, Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000297073, NIP 634-26-64-278, REGON 240789585.

2. Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum Sp. z o.0. oferuje szkolenia otwarte, spotkania
informacyjne oraz warsztaty opisane w aktualnej ofercie dostepnej na stronach
internetowych spotki www.euro-centrum.com.pl oraz szkolenia zamkniete realizowane na
indywidualne zapotrzebowanie klienta.

3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

» dziataniach komercyjnych nalezy przez to rozumiec¢, dziatalnos¢ petnoptatna nie
ujeta w programach finansowanych ze srodkow Unii Europejskiej ani Budzetu
Panstwa;

» organizatorze nalezy przez to rozumie¢ Park Naukowo-Technologiczny
Euro-Centrum Sp. z o.0.

» regulaminie nalezy przez to rozumie¢ Regulamin uczestnictwa w dziataniach
szkoleniowych, informacyjnych, warsztatowych realizowanych petnoptatnie.

» zamawiajacym nalezy przez to rozumiec:
- osobe fizyczna, ktora zgtasza sie w charakterze uczestnika szkolenia prywatnie,

oraz
- osobe prawng albo jednostke organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej,
kierujaca na szkolenie w charakterze uczestnika szkolenia swojego
pracownika/pracownikow.
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§2
Dane osobowe

W ramach dziatalnosci szkoleniowej gromadzone sg nastepujace dane:

a)

c)

d)

Dane osobowe:

w razie kierowania na szkolenie przez pracodawce:

- imig i nazwisko uczestnika, stanowisko, dane firmowe: nazwa firmy, wielkos¢ firmy
(sektor Duze Przedsiebiorstwo, Mate, ‘Srednfe), NIP, adres, numer telefonu, numer
faksu, adres WWW, adres e-mail,

w razie uczestnictwa w szkoleniu prywatnie:
- imie i nazwisko uczestnika, adres zamieszkania, numer telefonu, adres e-mail

Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum Sp. z o0.0. gromadzi, przetwarza,
przechowuje i wykorzystuje dane w nastepujacych celach: archiwizacji danych
(formularz zgtoszeniowy, umowa na przeprowadzenie szkolenia), zapewnienia dbatosci
o klienta w przypadku zgtoszenia reklamacji, przeprowadzania sondazy (ankiety
i monitoring uczestnikdw szkolen, warsztatow i spotkan informacyjnych) oraz
przekazywania informacji na temat oferty szkoleniowej, ktéra moze zainteresowac

potencjalnego klienta.

Dane anonimowe lub ogdlne (wraz z ,ogdlnymi' danymi statystycznymi), ktore nie
pozwalaja na identyfikacje klienta, nie podlegajg ograniczeniom zwigzanym
z wykorzystywaniem, przetwarzaniem, ujawnianiem, przesytaniem i innymi
ograniczeniami dotyczacymi Danych osobowych.

Park Naukowo-Technologiczny Euro-Centrum Sp. z 0.0. zamierza chronic¢ Dane osobowe
i zachowac¢ ich jakosc. W celu zabezpieczenia Danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem, wykorzystaniem, zmiana lub bezprawnym zniszczeniem PNT
Euro-Centrum Sp. z o.0. podejmie rozsadne $rodki i zabezpieczenia techniczne

i organizacyjne.

Klient uczestniczacy w szkoleniach, warsztatach, spotkaniach informacyjnych ma prawo
dostepu do dotyczacych go Danych osobowych i do sprostowania lub usuniecia
niedoktadnosci dotyczacych Danych osobowych, moze takze nie wyrazi¢ zgody na
przetwarzanie jego Danych osobowych. W przypadku, sprawdzenia, korekty, aktualizacji
danych osobowych moze skontaktowac sig z pracownikami PNT Euro-Centrum Sp. z o.0.,
za pomocg poczty elektronicznej, faksu, telefonu lub listu.
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§3
Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu, warsztacie, spotkaniu informacyjnym jest przestanie
poprawnie wypetnionego formularza zgtoszeniowego poczta tradycyjna, faxem lub poczta
elektroniczng na adres szkolenia@euro-centrum.com.pl. Formularz zgtoszeniowy dostepny
jest stronie internetowej organizatora: www.euro-centrum.com.pl., w zaktadce Park
Naukowo- Technologiczny - Oferta - Szkolenia.

1.1. W przypadku osob fizycznych, ktére nie prowadza dziatalnosci gospodarczej formularz
zgtoszeniowy musi byc podpisany przez osobe, ktdra bedzie brata udziat w zajeciach.
1.2. W przypadku pozostatych podmiotéw Formularz zgtoszeniowy musi zosta¢ podpisany
przez osobg uprawniong do zaciagania zobowiazan finansowych w imieniu firmy
zgtaszajacej.

1.3. Podpis na karcie zgtoszenia potwierdza przyjecie przepiséw organizacyjnych i
finansowych zgodnie z REGULAMINEM SZKOLEN, WARSZTATOW | SPOTKAN.

Podstawa wystawienie faktury jest wykonanie ustugi badz otrzymanie przedptaty.

Zgtoszenia uczestnictwa przyjmowane sa na co najmniej 7 dni roboczych przed pierwszym
dniem tygodnia, w ktorym ma odbyc sie szkolenie. Po uptywie tego terminu zgtoszenie
uczestnictwa jest dopuszczalne na podstawie uprzedniego telefonicznego uzgodnienia z
Pracownikiem PNT Euro-Centrum Sp. z o0.0., a nastepnie przestania formularza

zgtoszeniowego.

W przypadku osob fizycznych oraz oséb, ktére prowadza jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza dodatkowym warunkiem przyjecia zgtoszenia jest optacenie szkolenia przed
jego rozpoczeciem zgodnie z Ogdlnymi Warunkami Ptatnosci.

Osoba Zgtaszajaca lub uczestnik otrzyma  telefonicznie oraz poczta elektroniczna
potwierdzenie realizacji zaje¢ w umoéwionym terminie na co najmniej 5 dni roboczych przed
planowanym rozpoczeciem zajec.

Organizator zastrzega sobie prawo do wydtuzenia terminu sktadania formularzy
zgtoszeniowych w celu skompletowania wymaganej liczby Uczestnikdow.

Osoby, ktore z braku miejsc nie uzyskaja statusu uczestnika zostana wpisane na liste
rezerwowa i zaproszone do udziatu w szkoleniu (wg. kolejnosci na liscie rezerwowej)
w przypadku rezygnacji uczestnika zakwalifikowanego wczesniej, lub zaproszone do udziatu
w kolejnym szkoleniu o tej samej tematyce.



Hiey, ‘

C

Euro-Centrum
Park Naukowo-Technologiczny

54
Rezygnacja

Rezygnacje z uczestnictwa/odstapienie od umowy przez Zamawiajacego nalezy przestad
faxem nr: 32250 47 85 lub scanem szkolenia@euro-centrum.com.pl oraz dodatkowo

potwierdzic telefonicznie.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w terminie do 9 dni roboczych przed data
rozpoczecia szkolenia Zamawiajacy nie ponosi jakichkolwiek kosztow z tego tytutu.

W przypadku otrzymania przez PNT Euro-Centrum Sp. z o.0. o$wiadczenia o rezygnacji ze
szkolenia w terminie krotszym niz 8 dni roboczych liczac od daty rozpoczecia szkolenia, nie
pozniej jednak niz na 6 dni przed data rozpoczecia szkolenia, Zamawiajacy jest
zobowiazany do uiszczenia optaty tytutem kosztow przygotowania stanowiska pracy na
zajecia w wysokosci 50% ceny szkolenia.

Zamawiajacy wyraza zgode na to, Ze w przypadku rezygnacji ze szkolenia przez
Zamawiajacego pozniej niz na 5 dni roboczych przed data rozpoczecia szkolenia, lub nie
wzigcia udziatu w szkoleniu, PNT Euro-Centrum Sp. z o.0. zachowuje prawo do petnego
wynagrodzenia - ceny za szkolenie.

§5
Zmiana terminu szkolenia, Odwotanie szkolenia

W przypadku odwotania szkolenia zamknigtego przez PNT Euro-Centrum Sp. z 0.0. wedtug
wyboru Zamawiajacego organizator zwrdci wptacong kwote w catosci lub przeprowadzi
szkolenie w innym wskazanym przez siebie terminie. Do chwili rozpoczecia szkolenia,
zgtaszajacy ma prawo zmiany uczestnikow szkolenia.

W przypadku odwotania szkolenia otwartego, warsztatu, spotkania informacyjnego
PNT Euro-Centrum Sp. z o.0. zobowigzuje si¢ do przekazania informacji o zmianie terminu
lub odwotania szkolenia przed uptywem 5 dni od pierwotnie wyznaczonej daty jego
rozpoczecia. W uzasadnionych przypadkach organizator zastrzega sobie prawo do odwotania
szkolenia lub zaproponowania uczestnikom alternatywnego terminu tego samego szkolenia
z przyczyn niezaleznych z krotszym wyprzedzeniem, nie ponoszac z tego tytutu
odpowiedzialnosci. W przypadku odwotania szkolenia PNT Euro-Centrum Sp. z 0.0. zwraca
koszty uczestnictwa.
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§6
Warunki ptatnosci

1. Uczestnictwo w szkoleniach, warsztatach, spotkaniach informacyjnych jest ptatne,
organizator zapewnia Wyktadowce/Wyktadowcow, materiaty szkoleniowe (w formie
elektronicznej lub papierowej), zaswiadczenia potwierdzajace udziat w szkoleniu oraz
zapewnienie serwisu kawowego i poczestunku.

2. Organizator nie zapewnia noclegow uczestnikom szkolen, warsztatow, spotkan
informacyjnych oraz nie pokrywa kosztéw podrézy uczestnikow.

3. Ceny szkolen zawieraja podatek VAT oraz sa podane w ztotych polskich. Naleznos¢ za
uczestnictwo w zajeciach powinna by¢ uregulowana zgodnie z warunkami ptatnosci
ustalonymi z przedstawicielem PNT Euro- centrum, na postawie ponizszych wytycznych.
Ogolne warunki ptatnosc sa nastepujace:

3.1. Osoba fizyczna i osoby, ktore prowadza jednoosobowg dziatalnosc¢ gospodarcza
zobowiazane sa do wptacenia przelewem 100% ceny zaje¢ na co najmniej 6 dni
roboczych przed pierwszym dniem szkolenia. Dowod dokonania przelewu powinien
by¢ niezwtocznie dostarczony do siedziby PNT Euro-Centrum .

3.2. Pozostate podmioty zobowigzane sa do wptaty przelewem 100% ceny zaje¢ na co
najmniej 6 dni roboczych przed pierwszym dniem szkolenia lub przelewem 100% ceny
zajec na podstawie faktury VAT w terminie 14 dni liczac od daty jej wystawienia

Forma i termin ptatnosci - przelew bankowy na konto PNT Euro-Centrum Sp. z o0.0. beda
kazdorazowo wyszczegolnione w druku formularza zgtoszeniowego

4. W przypadku ptatnosci przed rozpoczeciem szkolenia uczestnicy szkolenia po dokonaniu
ptatnosci otrzymuja fakture zaliczkowa Jezeli zaliczka opiewata na cata cene szkolenia, po
wykonaniu ustugi (zrealizowaniu szkolenia) sprzedawca (PNT Euro-Centrum Sp. z 0.0.) nie
wystawia kolejnej faktury w terminie po ukonczeniu szkolenia.

5. Brak zaptaty za szkolenie jest rGwnoznaczny z rezygnacja z udziatu w szkoleniu.
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§7
Reklamacje

Zamawiajacy moze sktadac reklamacje dotyczace szkolen w formie pisemnej do Parku Naukowo-
Technologicznego Euro-Centrum Sp. z 0.0. najpdzniej w terminie 10 dni od daty zakoriczenia
szkolenia. Podstawa zgloszenia reklamacji moze byc jedynie stwierdzenie niezgodnosci szkolenia
z jego programem. Za dzien ztozenia reklamacji uwaza sie dzien wptywu reklamacji do siedziby
organizatora. Reklamacje ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

§8
Postanowienia koncowe

1. Parku Naukowo-Technologicznego Euro-Centrum Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo wprowadzenia
zmian do niniejszego Regulaminu. Wszelkie zmiany do niniejszego Regulaminu wymagaja formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 19.03.2012
Aktualna tres¢ Regulaminu dostepna bedzie na stronie internetowej www.euro-centrum.com.pl.

Zataczniki do Regulaminu stanowia:

a) Zatacznik nr 1 - Karta zgtoszenia /
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